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Der Nutzer und der GENO Broker haben eine Rahmenvereinbarung über die Nutzung des onlineBrokerage-Angebotes für Wertpapiergeschäfte abge-
schlossen. Im Rahmen dieses Vertrages stellt der GENO Broker dem Nutzer sein onlineBrokerage-Angebot zur Verfügung, mittels dessen der Nutzer 
gemäß den in den Anlagen geregelten Auftragsverfahren über die mit dem GENO Broker vereinbarten Kommunikationsmedien Aufträge über Wert-
papiergeschäfte oder Geschäfte in Invest mentvermögensanteilen (nachfolgend „Wertpapiergeschäfte“ genannt) erteilen sowie weitere Zusatzleistungen 
im Zusammenhang mit der Führung seiner Wertpapierdepots (nachfolgend „onlineBrokerage-Angebot“) in Anspruch nehmen kann.

Der Nutzer möchte darüber hinaus den GENO ProfiTrader nutzen. Voraussetzung für die Nutzung des GENO ProfiTrader ist es, dass der Nutzer verschiedene 
Nutzungsbedingungen und Sicherheitshinweise beachtet. Vor diesem Hintergrund vereinbaren Nutzer und der GENO Broker Folgendes:

1.  Nutzungsbedingungen und Sicherheitshinweise
zum Session-TAN Verfahren und der Schnellorder

Das Auftragsverfahren GENO ProfiTrader nutzt ausschließlich das Verfahren der  
Session-TAN. Durch die Aktivierung einer TAN als Session-TAN können Sie beliebig  
viele Wertpapierkäufe und -verkäufe (inklusive Geschäfte in Investment vermögens-
anteilen) sowie Ordermanagement-Änderungen vornehmen, ohne die Aufträge 
einzeln ausdrücklich mit einer TAN freizugeben.

Session-TANs können für folgende Geschäftsvorfälle verwendet werden:
- Wertpapierkauf und -verkauf 
- Ordermanagement-Änderungen (wie z. B. Orderstreichungen)

Die Session-TAN wird in der Anwendung über den Menüpunkt  
„Mein GENO Profi Trader – Session-TAN – aktivieren“ oder das Symbol  
„Session-TAN“ im Menüband freigegeben. 

Möchten Sie das Session-TAN Verfahren nicht nutzen, wechseln Sie bitte in Ihre 
bekannte Brokerage-Anwendung. Bitte beachten Sie folgende Hinweise um 
unberechtigte Verfügungen zu verhindern: 
-  Wenn Sie keine TAN-pflichtigen Aufträge (z. B. Wertpapierkauf und -verkauf) 

mehr erteilen wollen, melden Sie sich bitte immer über „Session-TAN deaktivieren“
von der Session-TAN ab.

-  Ihre PIN und Ihre TAN dürfen keiner anderen Person zur Kenntnis gelangen. 
Jede Person, die die PIN und TAN kennt, hat die Möglichkeit, das Brokerage 
Leistungsangebot einschließlich der Session-TAN Funktionalität zu nutzen. 

-  Sollten Sie den GENO ProfiTrader nicht mehr benutzen, beenden Sie bitte die 
Anwendung.

-  Bitte lassen Sie das Endgerät mit Online-Zugang (z. B. Personal-Computer, PDA, 
Smartphone) nicht unbeaufsichtigt. 

-  Darüber hinaus sollten Sie sicherstellen, dass die gängigen Sicherheitsmechanismen 
im Internet wie Virenscanner und Firewall aktiviert und auf dem aktuellen Stand 
sind.

Bitte beachten Sie weiterhin, dass die Nutzung einer Session-TAN auf 6 Stunden 
begrenzt ist. 

Möchten Sie nach dem Beenden der Session-TAN die Session-TAN wieder nutzen, 
so können Sie die Session-TAN in der laufenden Anwendung mit einer weiteren 
TAN wieder aktivieren.

Möchten Sie nach dem Beenden der Anwendung die Session-TAN wieder nutzen, 
melden Sie sich neu an der Anwendung an und aktivieren Sie die Session-TAN mit 
einer weiteren TAN erneut.

Für die Anfangsgültigkeit einer Session-TAN gelten die gleichen Bedingungen, wie 
für das TAN-Verfahren und können unter dem Punkt „Verwaltung“ im Internet 
Banking eingesehen und geändert werden.

Ergänzend zum Session-TAN Verfahren wird Ihnen die Funktion der Schnellorder 
bereitgestellt. Die Schnellorder ermöglicht es Ihnen, Orderaufträge ohne weitere 
Zwischenschritte zu platzieren. Sie sollten im Umgang mit dem Ordersystem des 
onlineBrokerage erfahren sein.

Das Verfahren der Schnellorder gilt nur in Verbindung mit dem Session-TAN  
Verfahren in der Anwendung GENO ProfiTrader bei folgenden Geschäftsvorfällen:
- Wertpapierkauf und -verkauf 

Zur direkten Freigabe eines Wertpapierkaufs oder -verkaufs in der Schnellorder ist 
während der aktiven Session-TAN lediglich das Anklicken des „Zahlungspflichtiger 
Auftrag“-Buttons erforderlich. Mit der Schnellorder können Sie Ihre Order mit 
einem Klick direkt und ohne Zwischenschritt erteilen. Bitte nutzen Sie die Schnell-
order nur, wenn Sie bereit sind, das Risiko, eine mögliche Fehleingabe nicht mehr 
korrigieren zu können, zu übernehmen. Vergewissern Sie sich vor dem Anklicken 
des Auftrags besonders sorgfältig über die Richtigkeit und Vollständigkeit Ihrer 
Eingaben. Eine Zwischenprüfung, mit welcher die Eingaben und der Ordergegen-
wert geprüft werden können, kann in der Schnellorder optional über den 
„Berechnen & Prüfen“-Button erfolgen.

Bitte auf Seite 2 & 3 unterschreiben.
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2. Realtime-Nutzungsbedingungen

Unter den nachfolgenden Bedingungen (Realtime-Nutzungsbedingungen) bieten 
wir Ihnen die Nutzung der Realtime-Kursabfrage für alle Wertpapiere an, die am 
Börsensegment Xetra sowie für Wertpapiere, die an den Börsen Frankfurt, Stuttgart 
und weiteren deutschen Regionalbörsen gehandelt werden. Die angebotenen 
Realtime-Kursinformationen stehen unter anderem für Wertpapierporträts, das 
Musterdepot, die Ordererfassung, Watchlists und in diversen Depot- und Markt-
übersichten zur Verfügung.

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass die Bereitstellung der Realtime-Kurs-
informationen keine Anlageberatung darstellt. Die hierin enthaltenen Angaben 
und Mitteilungen sind ausschließlich zu Ihrer Information bestimmt und dienen 
ausschließlich dem Zweck, Ihnen eine selbstständige Anlageentscheidung zu 
ermöglichen. Keine der hierin enthaltenen Informationen begründet ein Angebot 
oder eine Empfehlung zum Kauf oder Verkauf eines Wertpapiers oder sonstigen 
Finanzinstruments.

Die angebotenen Realtime-Kursinformationen erhalten wir von der Deutsche  
Börse AG und der Boerse Stuttgart AG. Aufgrund der erforderlichen Aktualität der 
Informationen können wir diese Informationen nicht überprüfen. Eine Haftung 
übernehmen wir daher nur für die sorgfältige Auswahl des Informationslieferanten, 
nicht jedoch für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder Rechtzeitigkeit der Realtime- 
Kursinformationen.

Aufgrund der geltenden Vertragsbedingungen mit der Deutsche Börse AG und 
der Boerse Stuttgart AG richtet sich unser Angebot zur Nutzung der Realtime- 
Kursinformationen nur an Privatpersonen, die die Informationen ausschließlich 
zu privaten, nichtkommerziellen Zwecken unter strikter Berücksichtigung des 
Urheberrechts benutzen werden. 

Durch Anerkennung dieser Realtime-Nutzungsbedingungen versichern  
Sie uns gegenüber, dass Sie die nachfolgenden Voraussetzungen erfüllen: 
- Sie sind eine natürliche Person. 
- Sie sind kein Kreditinstitut oder Finanzdienstleistungsunternehmen. 
-  Sie nutzen die Informationen ausschließlich für Ihre persönlichen Zwecke,

wie insbesondere die Verwaltung Ihres Vermögens. 
-  Sie nutzen die Informationen nicht für gewerbliche Zwecke wie etwa 

gewerblichen Wertpapierhandel oder die gewerbliche Verwaltung frem-
den Vermögens oder für eine Tätigkeit bei einem Kreditinstitut, einem 
Finanzdienstleistungsinstitut oder einem sonstigen Unternehmen, das 
einer in- oder ausländischen Banken-, Börsen-, Wertpapierhandels- oder 
Investmentaufsicht unterliegt. 

-  Sie nutzen die Informationen auch nicht in anderer Weise für Zwecke 
Dritter, wie etwa die unentgeltliche Verwaltung fremden Vermögens 
oder im Rahmen eines nicht-kommerziellen Investment-Clubs. 

-  Sie verteilen die Informationen nicht an Dritte weiter und werden 
Dritten, insbesondere solchen, die keine Privatpersonen sind, keinen 
Zugang zu den Informationen verschaffen. 

-  Sie werden keine Reproduktionen von den Informationen – gleich welcher 
Art – erstellen, sowie die Informationen nicht in Datenverarbeitungs-
anlagen und Netz werken weiterverarbeiten oder – kommerziell oder 
unentgeltlich – an Dritte weitergeben.

Liegen die vorstehenden Voraussetzungen nicht vor, sind Sie zur Nutzung der 
Realtime-Kursinformationen nicht berechtigt und können ohne Einhaltung einer 
Frist von der Nutzung ausgeschlossen werden. Darüber hinaus behalten wir uns 
für den Fall der unbefugten Nutzung die Geltendmachung von Schadensersatz-
ansprüchen vor.

Liegen die vorstehenden Voraussetzungen für eine Nutzung der Realtime-Kurs-
informationen vor, können Sie für die vorstehend genannten Börsenplätze un-
begrenzt Realtime-Informationen nutzen. Für weitere Börsenplätze können Sie bis 
zu 1000 Einzelkursabfragen pro Monat vornehmen. Sollten Sie diesen Grenzwert 
überschreiten, werden die Kursinformationen in zeitverzögerter Datenqualität 
angezeigt. Realtime-Kursinformationen stehen Ihnen erst wieder in der darauf- 
folgenden Abrechnungsperiode, mit Beginn des nächsten Monats, zur Verfügung.

Durch Anerkennung dieser Realtime-Nutzungsbedingungen erklären Sie 
sich damit einverstanden, dass wir die von Ihnen im Zusammenhang mit 
Ihrer Anerkennung dieser Bedingungen gemachten Angaben zu Ihrer 
Person, Ihre Erklärung zum Umfang und Zweck Ihrer Nutzung der Realtime- 
Kursinformationen sowie Informationen über die von Ihnen vorgenomme-
nen Kursabfragen für die Dauer von sechs Jahren aufbewahren und auf 
Anfrage an die Deutsche Börse AG, 60485 Frankfurt am Main und die  
Boerse Stuttgart AG, Börsenstraße 4, 70174 Stuttgart, weiterleiten.

Ihre Einwilligung in die Aufbewahrung und Weiterleitung ist freiwillig.

Ihre Ein willigung im Rahmen der Anerkennung dieser Vereinbarung über die 
Nutzung des GENO ProfiTraders im Rahmen des onlineBrokerage-Angebotes  
für Wertpapiergeschäfte ist aber Voraussetzung für die Nutzung des GENO Profi-
Traders einschließlich der Realtime-Kursinformationen. Möchten Sie eine solche 
Erklärung nicht abgeben, können Sie daher den GENO ProfiTrader einschließlich 
der Realtime-Kurs informationen nicht nutzen. Widerrufen Sie die von Ihnen erteilte 
Einwilligung in die Aufbewahrung und Weiterleitung, endet mit dem Zugang Ihres 
Widerrufs bei dem GENO Broker Ihr Recht, die Realtime-Kursinformationen zu nutzen.

Der Nutzer und der GENO Broker können diese Vereinbarung über die Nutzung 
des GENO ProfiTraders unter Einhaltung einer dreimonatigen Kündigungsfrist 
zum Ende eines Kalenderquartals durch schriftliche Mitteilung kündigen. Das 
Recht zur Kündigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberührt.

Eine Kündigung dieser Vereinbarung beendet nicht zugleich auch die Rahmen-
vereinbarung über die Nutzung des onlineBrokerage-Angebotes für Wertpapier-
geschäfte. Soll die Rahmenvereinbarung ebenfalls enden, muss diese vielmehr 
gesondert gekündigt werden.

Ort, Datum
Unterschrift Nutzer
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Bestellformular für Kunden 

Bitte ausgefüllt senden an: 

GENO ProfiTrader Börsenpakete 

GENO Broker GmbH
Kundenservice 
Postfach 30 30 
48016 Münster

oder per Fax an:
069 - 210 875 187

 Hiermit bestelle ich, als unten genannter Nutzer, bei der GENO Broker GmbH folgendes GENO ProfiTrader Börsenpaket:

Hinweis:  
- Pro Kunde kann jeweils ein Börsenpaket bestellt werden. 
- Börsenpakete mit zusätzlichen Lizenzgebühren können zum Ende eines Monats gekündigt werden. 
- Die Abbuchung erfolgt jeweils zum Ende eines Kalender-Quartals. 
- Die Grundgebühr beinhaltet die Freischaltung für den GENO ProfiTrader.

Kundennummer*

Nutzer

Vorname*

Geburtsdatum*Name*

Anrede*  Frau  Herr

Bestellen Abbe-
stellen

Beschreibung Schaltung ab 
(Datum)

Grundgebühr 
pro Monat1

zus. Lizenz gebühr  
Börsenpaket pro Monat1

Gesamt-
kosten1

GENO ProfiTrader Basispaket (Kurzname: PROFET 1) 10,00 Euro 0,00 Euro 10,00 Euro

GENO ProfiTrader Deutschland (Kurzname: PROFET 2) 10,00 Euro 30,00 Euro 40,00 Euro

GENO ProfiTrader Deutschland Markttiefe (Kurzname: PROFET 3) 10,00 Euro 40,00 Euro 50,00 Euro

1 inkl. 19 % MwSt.

Ort, Datum
Unterschrift Nutzer
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Anhang Produktbeschreibung – ProfiTrader Börsenpakete

Kürzel Bezeichnung Beschreibung / Inhalte

PROFET 1 GENO ProfiTrader Basispaket Schaltung Deutsche Börse Indizes und Xetra ETF in Realtime

PROFET 2 GENO ProfiTrader Deutschland Schaltung alle deutschen Börsen in Realtime:
- Kassamarkt Deutschland (Frankfurt/Xetra)
- Deutsche Börse Indices and Xetra ETF
- Regional Exchanges Germany
- Xetra US Stars
- Xetra European Stars
- Börse Frankfurt Zertifikate
- Tradegate
- Börse Frankfurt Funds
- Börse Stuttgart

PROFET 3 GENO ProfiTrader Deutschland Markttiefe Schaltung alle deutschen Börsen in Realtime und sofern verfügbar zusätzlich Markttiefe:
- Kassamarkt Deutschland (Frankfurt/Xetra) inkl. Markttiefe
- Deutsche Börse Indices and Xetra ETF
- Customized and Focus Indices
- Regional Exchanges Germany
- Xetra US Stars inkl. Markttiefe
- Xetra European Stars inkl. Markttiefe
- Xetra International Market inkl. Markttiefe
- Börse Frankfurt Zertifikate
- Tradegate
- Börse Frankfurt Funds
- Börse Stuttgart

Bei weiteren Fragen stehen Ihnen die Mitarbeiter unseres Serviceteams unter der 069 - 210 875 181 von Montag bis Freitag 8 – 18 Uhr.
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